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Všeobecné podmínky 
pro ověřování emisí skleníkových plynů 

platí v rámci certifikačního orgánu TÜV SÜD Czech dle ČSN EN 45011 
pro posuzování a ověřování emisí skleníkových plynů. 

  
 

TÜV SÜD Czech s.r.o. 
Novodvorská 994 
142 21 Praha 4 

 
( s o u č á s t   s m l u v) 

1. Všeobecně 

Certifikační orgán výrobků TÜV SÜD Czech s.r.o. (dále jen dále jen „COV TÜV SÜD Czech“) 
nabízí objednavatelům – žadatelům o ověření emisí skleníkových plynů (dále jen „klient“) své 
služby při ověření emisí skleníkových plynů (dále též GHG – green house gases) v souladu 
s požadavky Zák. 695/2004 Sb. a Vyhlášky 12/2009 Sb. v rámci programu EU pro obchodování 
s emisemi (EU ETS) v České republice, jako důkaz o plnění požadavků na ně kladených 
prostřednictvím nezávislé autority. 

2. Rozsah platnosti 

2.1 Tyto Všeobecné podmínky platí pro ověřování GHG ke kterým je TÜV SÜD Czech autorizován. 
Nabídka služeb TÜV SÜD Czech s.r.o. zahrnuje rovněž informace o ověřovacích postupech pro 
zařízení, na která se vztahují povolení k emisím skleníkových plynů a obchodování s nimi. 
Poradenství při navrhování nebo vývoji procesů monitorování emisí se neprovádí. 
 
2.2 Proces zahrnuje přípravu na ověřování, ověřování emisí GHG, nezávislé rozhodování o 
výsledcích ověřování GHG a udělení certifikátu (Oznámení o ověření emisí). 
 
2.3 Standardně je v rámci procesu s klientem uzavřena smlouva o kontrolní činnosti pro proces 
ověřování pro jedno obchodovací období. V případě dohody je možno uzavřít smlouvu i na více 
obchodovacích období. 
 
2.4 Potvrzením objednávky, resp. uzavřením smlouvy, akceptuje klient tyto Všeobecné podmínky 
pro ověřování GHG, Obchodní podmínky a nabídkový ceník  TÜV SÜD Czech. Stávající smluvní 
okolnosti podléhají  vždy platnému  znění  těchto dokumentů.  

3. Postup ověřování emisí GHG 

3.1 Příprava na ověřování 

3.1.1 Informativní rozhovor (předsmluvní stadium) 
COV TÜV SÜD Czech vede s klientem před sjednáním zakázky informativní rozhovor, při němž 
mohou být projednány následující body:  
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 cíl a účel ověřování 

 základní předpoklady pro ověřování 

 průběh ověřovacího procesu 

 předpokládané náklady 

 návrhy termínů 
 
Výkony uvedené dále v jednotlivých fázích certifikace následují po sjednání zakázky a její evidenci 
u certifikačního orgánu. 
 
3.1.2 Příprava na certifikační audit  
3.1.2.1 Klient obdrží, zpravidla prostřednictvím realizační pobočky, Vstupní dotazník - žádost o 
ověření emisí. Vyplněný dotazník se vrací zpět realizační pobočce. COV TÜV SÜD Czech 
vyžaduje vyplnění formuláře a jeho podepsání pověřeným zástupcem klienta.  V žádosti musí být 
jednoznačně uvedeno: 

 název organizace 

 popis zařízení 

 vyjádření, že se klient zavazuje vyhovět požadavkům na hodnocení a ověření 

 identifikační údaje; 

 definici zdrojů, Rozhodnutí Ministerstva životního prostředí o povolení k emisím 
skleníkových plynů a o stanovení podmínek k jejich zjišťování, zveřejňování a 
vykazování, včetně příloh.  

 
Kromě toho určí klient svého zástupce jako kontaktní osobu odpovědnou za průběh ověřování. 
 
3.1.2.2 Před zahájením hodnocení je COV TÜV SÜD Czech přezkoumána žádost o ověření 
zejména s ohledem na to, že: 

 požadavky jsou jasně stanoveny, dokumentovány a pochopeny; 

 jakákoliv nedorozumění mezi certifikačním orgánem a klientem jsou vyřešena; 

 certifikační orgán je schopen poskytnout službu odpovídající rozsahu certifikace, 
umístění provozoven klienta i všem zvláštním požadavkům (např. jazyku používanému 
klientem). 

 
Výsledkem přezkoumání je sestavení Plánu hodnocení a stanovení týmu pro ověřování. Vždy je 
zaručeno, že pravidla o nepřípustné poradenské činnosti auditorů jsou dodržována. 
 
3.1.2.3 Klient má právo kteréhokoliv jmenovaného auditora  odmítnout a certifikační orgán navrhne 
další auditory.   
 
3.2 Ověřování emisí GHG 
3.2.1 Ověřování emisí GHG, probíhá zásadně postupy, které zohledňují pro jednotlivé skupiny 
zařízení požadavky právních předpisů, požadavky technických norem a dokumentů akreditačního 
orgánu.  Jednotlivé postupy jsou uvedeny v interní dokumentaci akreditovaného COV TÜV SÜD 
Czech. 
 
3.2.2 Klient dodá COV TÜV SÜD Czech potřebnou dokumentaci a umožní mu provedení auditu na 
místě zařízení. COV TÜV SÜD Czech provede ověření dle stanoveného plánu a podle svých 
stanovených postupů.  
 
3.2.3 Tým auditorů na základě posouzení dokumentace a auditu na místě vypracuje Zprávu o 
ověření, která je společně s dalšími dokumenty podkladem pro rozhodnutí o certifikaci. 

3.3 Rozhodnutí o certifikaci 

3.3.1 Rozhodnutí o certifikaci případně o vydání výstupního dokumentu provádí COV TÜV SÜD 
Czech na základě informací shromážděných během procesu ověřování a případně dalších 
významných informací.  
 
3.3.2 V případě kladného rozhodnutí je vystaveno Oznámení o ověření podepsané vedoucím COV 
TÜV SÜD Czech.  
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3.3.3 Pokud je při rozhodování vycházeno z informací mimo zdroj ověřování, jsou tyto oznámeny 
klientovi spolu s informacemi o procesu ověřování s poskytnutím možnosti se k nim vyjádřit. 
Rozhodnutí o certifikaci provádí COV TÜV SÜD Czech zásadně sám a je zaručeno, že rozhodnutí 
přijímají jiné osoby, než které prováděly hodnocení.  
 

4. Všeobecné podmínky 

4.1 Povinnosti a odpovědnost certifikačního orgánu 

4.1.1 COV TÜV SÜD Czech se zavazuje, že bude se všemi informacemi o organizaci klienta 
zacházet jako s důvěrnými a že je využije pouze k dohodnutému účelu. Dodané podklady nebudou 
předávány třetím osobám. Výjimkou je pouze předání podrobné zprávy rozhodčímu místu v 
případě sporu. Klient může certifikační orgán této povinnosti mlčenlivosti zprostit. 
 
4.1.2 Ručení COV TÜV SÜD Czech vůči klientovi nebo třetí osobě je dáno v souladu s českým 
obchodním právem.  

4.2 Povinnosti a odpovědnost klienta 

4.2.1 Klient se zavazuje vyhovět požadavkům na certifikaci a předložit všechny informace 
nezbytné pro ověřování emisí GHG. 
 
4.2.2 Klient včas oznámí certifikačnímu orgánu kontaktní osobu pověřenou jednat s auditory a 
umožní auditorům přístup do příslušných provozních prostor ve svém sídle (dislokacích). 
 
4.2.3 Klient se rovněž zavazuje, že zpřístupní auditnímu týmu všechna oznámení a podněty 
orgánů státní správy související s předmětem ověřování (MŽP, OIŽP a jiné). 

4.3 Záznamy o certifikaci 

Certifikační orgán vede záznamy o ověřování, z nichž je patrné provedení této služby. Doba 
uchovávání těchto podkladů činí 10 let. Dále vede seznam certifikovaných klientů s udáním oblasti 
certifikace a doby platnosti certifikátu. Tento seznam je na vyžádaní k dispozici. 

4.4 Zpráva klientovi o změnách v certifikačním postupu 

Certifikační orgán podává klientovi (držiteli certifikátu) zprávy o podstatných změnách 
certifikačního a kontrolního řízení nebo o změnách normy či předpisu, jež je základem pro 
certifikaci. Mimo to jsou zprávy o těchto změnách veřejnosti přístupné prostřednictvím internetové 
stránky TÜV SÜD Czech.  

5. Stížnosti a odvolání (opravné prostředky) 

5.1 Klient může proti výsledku certifikačního procesu (rozhodnutí certifikačního orgánu o udělení 
certifikátu – viz odst. 3.3) podat odvolání a dále může proti úkonům a postupům certifikačního 
orgánu při posuzování vznést stížnost.  

 
5.2 Opravný prostředek musí klient podat písemně, s odůvodněním a důkazy jeho oprávněnosti.  
 
5.3 O opravném prostředku vztahujícímu se k posuzování či k výsledkům certifikace rozhoduje 

v první instanci vedoucí certifikačního orgánu, ve druhé instanci zvláštní komise Rady pro 
certifikaci TÜV SÜD Czech. Odvolání je přípustné i proti prvoinstančnímu rozhodnutí.  

 
5.4 Odvolání lze podat ve lhůtě 14 dnů od prokazatelného písemného oznámení výsledku 

klientovi, stížnost do 14 dnů od okamžiku vzniku její příčiny. O odvolání či stížnosti musí první 
instance rozhodnout do 30 dnů od jejich zaevidování či je v téže lhůtě postoupit druhé instanci. 
Druhá instance rozhodne ve věci nejvýše 40 dnů od doručení podkladů první instanci. 

 
5.5 Další podrobnosti jsou uvedeny v Řídicí dokumentaci certifikačního orgánu, která je na 

vyžádání k nahlédnutí. 



 

Vseobpod  GHG (2011-09-07)                                                                                                                         Strana 4 (celkem 4) 

6. Závěrečná ustanovení 

6.1 Tyto Všeobecné podmínky mohou být s ohledem na ustanovení § 273 Obch. zákonu  nedílnou 
součástí smlouvy uzavírané mezi TÜV SÜD Czech a klientem, případně v některých 
ujednáních smlouva na ně může odkazovat. Podpisem smlouvy se stávají Všeobecné 
podmínky závaznými a vynutitelnými pro smluvní strany. 

 
6.2 Odchylná ujednání ve smlouvě mají přednost před zněním Všeobecných podmínek. 

7. Časová platnost a změny Všeobecných podmínek 

7.1 Tyto Všeobecné podmínky jsou platné od a účinné od 2009-12-01. Přestávají platit, jakmile 
vstoupí v platnost nové Všeobecné podmínky. 
 
 
 
 
 
Za TÜV SÜD Czech s.r.o.: Ing. Jana Bačinová v. r. – vedoucí certifikačního orgánu 
 
 


