/D -
@ Volba jistoty.
L) Vice hodnoty.

TiSkOVé Zpréva WWW.SPOTREBITELE.INFO -

30. listopadu 2009
| potraviny Ize reklamovat!

Bezpecénost a zdravotni nezavadnost potravin

Jak nakoupit bezpecné potraviny na vanocni svatky?

Praha 30. listopadu 2009. Vanoéni svatky jsou tradi€né spojené s rostoucimi utratami za
potraviny; vyssi narust Ize sledovat u suseného ovoce, ¢okolady, alkoholu, rybich produktd,
lahudek, ale i u ,luxusnéjSich“ vyrobku. Ne vzdy je vSak vyssSi cena spojena s vyssi kvalitou.
Spotrebitelé by proto vzdy méli pIné vyuzivat svého zakladniho prava na informovanost. Co vse
musi byt uvedeno na etiketé, jaké jsou pozadavky na vyrobce a distributory potravin a kam se
obracet v pfipadé neuznani prava na reklamaci, to v§e mize spotiebitel zjistit béhem informacni
kampané SOS a TUV SUD Czech.

Zakladni povinnosti vyrobce, dovozce nebo distributora dle Ceské legislativy je informovat spotfebitele
prostfednictvim etikety o zafazeni do druhu, skupiny a podskupiny, vyrobci nebo zemi pivodu
(+prodavajicim/dovozci s adresou), hmotnosti, objemu nebo poctu ks, ndvodu k pfipravé, podminkach skladovéni,
minimalni trvanlivosti, slozeni vyrobku, pfipadném vyskytu alergent a tabulce vyZivovych a energetickych hodnot

(u vybranych potravin/napoju).

PInéni legislativnich poZadavki na bezpe€nost a zdravotni nezavadnost potravin kontroluji statni dozorové
organy (napf. Statni zemé&délska a potravinarska inspekce, Statni veterinami sprava, Ustfedni kontrolni a
zkuSebni Ustav zemédélsky a Statni rostlinolékafské sprava), informace o nebezpecnych potravinach Ize nalézt
v oznamovacim systému RASFF. Rada vyrobc( pfistupuje navic k dobrovolné certifikaci, ktera spotfebiteltim
potvrzuje, ze dané produkty byly provéfeny tfeti nezavislou stranou — jedna se zejména o certifikaty IFS, BRC,
HACCP ¢i I1ISO 22000, na produktech se Casto objevuji znacky kvality potvrzujici jejich pravidelné testovani

certifikaénimi a inspek&nimi organy.

V pfipadé, Ze spotfebitel v obchodé zakoupi potravinu, kterd nevyhovuje uvedenym specifikacim, ma pravo na jeji
reklamaci, a to do 8 pracovnich dni (vyjimku tvofi rychle se kazici potraviny, kde je nutno uplatnit pravo

z odpovédnosti za vady nejpozdéji nasledujici den po koupi).

V pfipadé jakychkoli pochybnosti se spotfebitel muze obratit na Sdruzeni obrany spotfebitelli na informacni lince
900 08 08 08.
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Kontakt:

Ladislava Klisova

Product Development

TUV SUD Czech

Novodvorska 994, 142 21, Praha 4

Tel.
E-Mail

Internet

+420 239 046 827
ladislava.klusova@tuv-sud.cz

www.tuv-sud.cz

globalnim trhu.

I 0V SUD je mezinarodnim koncernem v oblasti poskytovani sluzeb ve strategickych oblastech PRUMYSL, MOBILITA a CLOVEK. Ve
svém oboru zaujima Celni pozici, s vice nez 13 000 pracovniky poskytuje sluzby na cca 500 mistech celého svéta. Jako procesni partnefi

zajistuji tymy nasich specialist(i optimalizaci techniky, systém0 a know-how a tim posilujeme konkurenceschopnost nasich zakazniki na

Jan Miurec

Tiskovy mluvci

SOS - Sdruzeni obrany spotfebitelli
Novakovych 8, 180 00, Praha 8

Tel.
E-Mail

Internet

+420 608 454 107
misurec@spotrebitele.info

www.spotrebitele.info

| SOS - Sdruzeni obrany spotfebitelli, zalozené v roce 1993, je nevladni, nezavislé a neziskové ob&anské sdruzeni hjici zajmy
spotFebitelt. Provozuje sva Spotfebitelska informaéni centra ve dvanacti krajich CR, informagni spotFebitelsky portal www.spotrebitele.info,
vydava ¢asopis SOS magazin a realizuje fadu dalSich aktivit, zaméfenych na zlepSeni postaveni spotfebitell. Je ¢lenem evropské
spotrebitelské organizace BEUC i celosvétové Consumers International. Od roku 2003 je signatarem Etického kodexu ob¢anskych

spotfebitelskych organizaci; rejstfik signatafl je pfistupny na adrese www.spotrebitele.info/kodex
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