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(soucést smluv)

1. VSeobecné

Spole¢nost TUV SUD Czech s.r.o., ¢&len skuping TUV SUD (dale jen TSCZ) nabizi
objednavatelim (dale jen ,klient“) své sluzby pfi zkouSkach, inspekci, certifikaci vyrobkd, procesu a
sluzeb a certifikaci systtmd managementu a odborné posudky jako dukaz o plnéni pozadavku
kladenych na vyrobky, procesy, sluzby a systémy managementu v pfisluSnych normativnich
dokumentech nebo smluvnich podkladech prostfednictvim nezavislé treti strany.

2. Provadeéni zakazky

21

2.2

2.3

Zakézky pfijaté TSCZ jsou provadény v souladu se zavedenym systémem managementu
TSCZ, podle platnych pravnich predpisd, smeérnic, platnych technickych norem a
nejnoveéjsich poznatkd védy a techniky. Neni pfebirana Zadn& odpovédnost za spravnost
smérnic a norem, které slouzi jako podklad pro zkousky, certifikace a inspekce.

Rozsah praci je stanoven pisemné pfi sjednani zakazky. Zmeény rozsahu zakazky je tfeba
pisemné dohodnout pfed jejich provedenim. Klient m& pravo na dohodu o zméné
nepfistoupit v pfipadé, Ze zména nespliiuje jeho ocekavani. Musi vSak vzdy zaplatit cenu
dosud provedeného plnéni.

TSCZ mize, se svolenim klienta, predat ¢asti zakazky tfetim stranam formou subdodavky
(outsourcing), pokud je zajiSténo, Ze splfiuje pozadavky systému managementu kvality
TSCZ.

3. Lhaty, zpozdéni, nemozZnost

3.1 Doba pinéni pro provedeni zakazky je zavazna, pokud je dohodnuta tato zavaznost
pisemné.

3.2 Pokud TSCZ vlastni vinou prekroci zavazny termin smluvniho plnéni a dostane se do
prodleni se svymi smluvnimi zavazky, méa zékaznik prdvo poZzadovat nahradu veSkerych
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3.3

Skod zpusobenych prodlenim. Nahrada bude ve vySi 1 % hodnoty kontraktu, jehoz vykon je
zpozdén proti smluvnim podminkam, za kazdy cely tyden opozdéného pInéni az do vyse 25
% vySe uvedené hodnoty.

Pokud klient stanovi TSCZ bé&hem jeho prodleni pfiméfenou dodatec¢nou |hatu a TSCZ
necha tuto IhGtu uplynout z duvodud, které sam zapficinil, nebo pokud je vykon nemozny
rovnéz z davodu, které sam zapficinil, je klient opravnén odstoupit od smlouvy.

4. Zaruky, ruéeni

4.1

4.2

4.3

4.4

Ruceni TSCZ zahrnuje pouze vykony vyslovné stanovené v zakazce. Neni poskytovana
zaruka spravnosti a funkénosti celkového zafizeni, ke kterému nalezi hodnocené c&asti,
zvlasté za konstrukci, vybér materidlu a montadze zkouSeného zafizeni, pokud tyto otazky
nejsou vyslovné pfedmétem zakézky. Povinnost zaruky a pravni odpoveédnost vyrobce neni
plnénim TSCZ ani omezena ani pfevzata.

Povinnost zaruky zahrnuje dodatec¢né odstranéni nedostatku nebo chyby, k éemuz nélezi
také odstranéni nepfitomnosti pfislibeného atributu béhem pfiméfené doby.

TSCZ prezkousi jim produkované a klientovi pfenechané softwary na viry.

Pokud se nedostatek nebo chyba zaklada na okolnosti zplisobené TSCZ, ruci tato za Skody
vzniklé z toho klientovi pouze v ramci zakonnych ustanoveni ¢eského pravniho fadu.

5. Vylou€eni dalSiho ruéeni a narokt

5.1

5.2

VSechny dalSi naroky klienta na pfimé a nepfimé Skody, vzniklé z jakéhokoliv pravniho
divodu, pokud nevychazeji ze zaruk a ruceni prevzatych TSCZ nebo ¢eského pravniho
predpisu, se nesjednavaiji.

Klient se zavazuje zprostit TSCZ pozadavkil na nahradu Skody jakéhokoliv druhu, které
uplatfiuji vic¢i TSCZ tfeti osoby na zakladé zneuZzivani nebo chybného uzivani obchodni
znacky ¢i certifikatd nebo poruSeni Obchodnich podminek TSCZ klientem.

6. Odpovédnost

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

TSCZ zodpovida za Skody — bez ohledu na jejich pravni zaklad — pouze v pfipadé, Ze je
zpusobila svou zamérnou nebo hrubou nedbalosti, nebo pokud TSCZ nedbalosti poruSila
zavazny smluvni zavazek. V pfipadé, Zze TSCZ poruSi néktery ze zavaznych smluvnich
zavazk(, zodpovida pouze za Skody, které souvisi a jsou predvidatelné v ramci pfislusného
kontraktu v okamZiku jeho uzavreni.

V pfipadé, Zze TSCZ zodpovida podle predchoziho odstavce za Skody zplsobené v disledku
poruSeni zavazného smluvniho zavazku nebo nedbalosti, je odpovédnost spolecnosti
v kazdém jednotlivém pfipadé omezena na:

20 000 000,- CZK za 8kody na majetku,

5 000 000,- CZK za ekonomickou ztratu.

TSCZ nezodpovida za zadné Skody zplUsobené nedbalostnim poruSenim nezavazného
smluvniho zavazku.

Zavaznymi smluvnimi zavazky se rozumi zavazky, které jsou predpokladem nalezitého
smluvniho pInéni a na jejichZz dodrZzeni mizZe druh& smluvni strana obecné spoléhat.

Osoba vznasejici naroky podle této smlouvy musi neprodlené pisemné informovat TSCZ o
vSech potencialnich Skodéach, za néz maze TSCZ zodpovidat.

Jsou-li naroky na nahradu Skody proti TSCZ vylou¢eny nebo omezeny, tyka se to i osobni
odpovédnosti statutarnich organud, odbornikd, riznych zaméstnancu, zastupujicich agentd a
dalSiho pomocného personalu TSCZ.

Nehledé na ustanoveni 6.1 — 6.6 vy3e je zakaznik povinen zajistit si standardni pojistné kryti
pro pfimé a nepfimé Skody.
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7. Platebni podminky a ceny

7.1 Pokud neni pisemné dohodnuto jinak, plati pro kalkulaci vykonud cenik TSCZ ve znéni
platném k datu potvrzeni zakazky. Hodinové sazby se fidi podle poZzadavkl zakazky a jsou
na pozadani sdéleny. Pokud vykon trva déle nez 4 mésice, tak v pfipadé, Ze dojde béhem
vykonu ke zvySeni cen na zakladé statem vyhlaSené cenové upravy (napf. vyhlaSeni
koeficientu inflace), jsou od 5. mésice jako zaklad kalkulace brany nové ceny a pfi dalSim
zvySovani cen potom pravé platné ceny.

7.2 Mohou byt pozadovany zéalohy; vystavovany dil¢i faktury odpovidajici doposud provedenym
vykonum. Dil¢i faktury nemuseji byt jako takové oznaceny; obdrZeni faktury neznamena, ze
TSCZ timto zcela zuctoval zakazku.

7.3 Pohledavky jsou splatné, pokud neni v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak, béhem 10 dnu
po vystaveni faktury, nejpozdeéji vSak k terminu platby, vyznaceném na fakture. V pfipadé
prodleni objednatele s jakoukoliv platbou dle pfislusné smlouvy je TSCZ opravnén
pozadovat po objednateli kromé ceny poskytnutého pinéni i (dle dohody stran) Grok z
prodleni, jehoz vySe bude v souladu s ustanovenimi pfislusnych pravnich predpist odpovidat
zpUsobu vypoctu dle pfislusného obecné zavazného pravniho pfedpisu na zakladé repo
sazby stanovené Ceskou narodni bankou. V kazdém kalendafnim pololeti, v némz trva
prodleni, je vySe Grok(l z prodleni zavisla na vysi repo sazby stanovené Ceskou narodni
bankou (zvySené o 7 procentnich bodd) a platné pro prvni den pfisluSného kalendarniho
pololeti. Vykonavatel je opravnén vypocist na zakladé textu pfedchozich vét procento aroku
a v zavislosti na tom vyuctovat objednateli sumu arokd za dny, po které prodleni objednatele
trvalo. Navic je TSCZ opravnén pozadovat po klientovi smluvni pokutu ve vysi 0,05 %
z dluzné ¢astky za kazdy ukoncéeny tyden prodleni klienta s platbou. Pravo na nahradu Skody
neni timto dot¢en.

7.4 Je pripocitavana DPH ve vySi stanovené pravnim pfedpisem pro danou ¢innost.

7.5 Reklamace k fakture je tfeba pisemné sdélit s oddvodnénim béhem prekluzni doby 14 dni po
obdrZeni faktury.

8. Utajeni, autorska prava, ochrana dat

8.1 TSCZ si smi ponechat kopie pisemnych podkladl, které byly pfenechany k nahlédnuti, a
které maji vyznam pro provadéni zakazky.

8.2 TSCZ si vyhrazuje autorska prava na jim vyhotovené zpravy, certifikaty, posudky apod.

8.3 TSCZ udéluje zakaznikovi jednoduché, nepfenosné pravo pouzivat odborné posudky,
vysledky testu, vypocty a podobna autorska dila pfipravena v ramci smluvniho pInéni, je-li to
vyzadovano puvodnim Gcelem smlouvy. Toto prevedeni autorského prava vyslovné
nezahrnuje prevedeni jakychkoli jinych prav. Zakaznik zejména neni opravnén ménit
(zpracovavat) nebo pouzivat odborné posudky, vysledky testu, vypocty a podobné mimo své
podnikani. Do miry nezbytné pro uc¢el smlouvy mohou byt odborné posudky a vysledky prace
sdélovany Ufadim a vefejnym organim. Naproti tomu zvefejnéni odbornych posudku,
zejména v médiich (na internetu), a vSechny dalSi formy sdéleni tfetim stranam vyzaduiji
jasny predchozi pisemny souhlas spole¢nosti TSCZ.

8.4 TSCZ, jeho zaméstnanci a jim zapojeni experti nesméji neopravnéné zverejfiovat a
zhodnocovat obchodni a provozni okolnosti a technicka zjisténi, s kterymi se pfi vykonu
¢innosti seznamili.

8.5 TSCZ zpracovava data vyluéné pro své vlastni Ucely. Za u€elem pInéni poZzadavku tykajicich
se bezpecnosti dat pfijal potfebna opatfeni, ktera zarucuji bezpecnost datovych fondl a
pribéhu zpracovavani dat. Zaméstnanci zabyvajici se zpracovavanim dat jsou zavazani
striktné dodrZovat veSkera ustanoveni na ochranu dat.
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9. Pravni rezim smluvnich ujednani

9.1 Pravni rezim vzdjemnych smluvnich ujednani se fidi platnym ¢eskym pravem. Obé strany se
vzdy budou snazit pfipadné spory vyreSit predevSim dohodou. Jestlize strany ani po
vynaloZeni pfiméfeného Usili nedokazi spor mezi sebou vyfesit timto zplsobem, bude takovy
spor feSen, s vylouéenim pravomoci obecnych soudu, s kone¢nou platnosti u Rozhod¢iho
soudu pfi Hospodéaiské komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky podle
jeho Radu prostfednictvim jednoho (tf) rozhodce (rozhodc() ustanovenym(i) dle tohoto
Radu. Strany se zavazuji respektovat a plnit veSkeré povinnosti uloZené jim v rozhod&im
nalezu ve Ihitach v ném uvedenych.

9.2 Misto pInéni pro vSechny zavazky je sidlo spole€nosti TSCZ, pokud ve smlouvé nebo
kontraktu neni vyslovné uvedeno jinak.

10. Zavére€néa ustanoveni
10.1 Tyto Obchodni podminky plati pro fyzické i pravnické osoby a vefejnopravni instituce,
pokud neni vyslovné stanoveno jinak.

10.2 Tyto Obchodni podminky mohou byt s ohledem na ustanoveni § 273 Zakona ¢. 513/1991
Sh. ve znéni pozdéjSich predpistu (Obchodni zakonik) nedilnou soucasti smlouvy uzavirané
mezi TSCZ a klientem, pfipadné v nékterych ujednanich smlouva na né muze odkazovat.
Podpisem smlouvy se stavaji Obchodni podminky zavaznymi a vynutitelnymi pro smluvni
strany.

10.3 Odchyln& ujednani ve smlouvé maji pfednost pfed znénim obchodnich podminek.

11. Casova platnost a zmény Obchodnich podminek

11.1 Tyto Obchodni podminky jsou platné a ucinné od 1.7.2009. Pfestavaji platit, jakmile vstoupi
v platnost nové Obchodni podminky.

Za TUV SUD Czech s.r.o.: Jorg Oldorf v.r, Oleg SpruZzina v.r.
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