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Společenská odpovědnost fi rem je dobrovolný přístup organizací a podniků k otázkám roz-
voje a zlepšování stavu společenského prostředí, včetně dosažení udržitelného rozvoje. Spo-
lečenská odpovědnost je trend, který apeluje na změnu orientace fi rem z krátkodobých na 
dlouhodobé cíle. Takové jednání vede k posílení konkurenceschopnosti fi rmy, získání dobrého 
postavení na domácích i zahraničních trzích a v neposlední řadě k zajištění dlouhodobější 
perspektivy pro svou podnikatelskou činnost. Být společensky odpovědnou fi rmou je v zájmu 
podniku samotného – odpovědné chování zvyšuje produktivitu práce a loajalitu zaměstnanců 
a přináší podniku dlouhodobě udržitelnou konkurenční výhodu.

Něco o normě

Norma SA 8000:2001 je mezinárodní standard, který upravuje a monitoruje především pracov-
ní podmínky zaměstnanců a je využíván při certifi kaci pro nezávislé posouzení organizace z 
hlediska plnění požadavků této normy, legislativních předpisů a vlastních požadavků v oblasti 
pracovního prostředí.

Normu zavádějí ty fi rmy, které chtějí deklarovat, že věnují patřičnou pozornost nejen kvalitě 
řízení, ale také zdraví a bezpečnosti pracovníků a vhodným podmínkám pro jejich další rozvoj 
v pracovním i osobním životě.

Základní požadavky normy SA 8000

• rozvoj, udržování a prosazování zásad a postupů v oblastech společenské odpovědnosti,   

   které má podnik možnost usměrňovat nebo ovlivňovat

• uplatňování  zásad, postupů a praxe v souladu s požadavky této normy a doklad o jejich

  plnění zúčastněným stranám 



3

Přínosy certifi kace

• posílení vztahu se zaměstnanci a zvýšení jejich loajality

• zlepšení komunikace uvnitř společnosti, rozvoj partnerských vztahů se zákazníky, 

  dodavateli a investory

• potvrzení prestiže v oboru

• zlepšení vztahů s orgány státní správy a samosprávy

• odlišení se od konkurence

• uveřejnění organizace v celosvětovém seznamu certifi kovaných společností

zdraví a bezpečnost

nucená práce

diskriminace

disciplinární opatřenípracovní doba

kompenzace

systémy řízení

dětská práce

Oblasti SA 8000

svoboda sdružování a právo na kolektivní vyjednávání
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